Q-metóda, q-triedenie

Hlavným princípom q-triedenia je zostavenie súboru výpovedí, ktoré sa týkajú skúmanej problematiky. Výber výpovedí nie je náhodný. Samotnej tvorbe q-typov predchádza vyslovenie problému. Tvorba q-typov vzhľadom k definovanému výskumnému problému má najväčší vplyv na validitu vytvoreného výskumného nástroja, preto je dôležité venovať jej dostatok pozornosti. Jednotlivé výpovede sú zapísané na karty, ktoré respondent triedi podľa vlastného postoja k výskumnému problé​mu. Počet kariet s výpoveďami by mal byť v rozmedzí šesťdesiat až stoštyridsať, aby sa dodr​žala štatistická stabilita a spoľahlivosť výskumného nástroja. Dobrá škála máva  okolo šesťdesiat až deväťdesiat kariet.

Ak má výskumný nástroj napríklad 60 q-typov, po prečítaní všetkých kariet by respondent mohol uložiť karty do šesťdesiatstupňovej škály podľa postoja k problematike zachytenej v q-typoch (od výrazne kladného k výrazne zápornému postoju). Toto triedenie je veľmi náročné na vyhodnocovanie. Iným spôsobom triedenia je, že umožníme respondentovi aby si zvolil počet hodnôt, do ktorých bude triediť karty. Podobne môžeme zvoliť spôsob triedenia, v ktorom bude daný počet hodnôt a do každej sa bude ukladať rovnaký alebo rôzny počet kariet. V prípade, že zvolíme triedenie s nerovnakým počtom kariet priradených jednotlivým hodnotám síce ovplyvňujeme názor respondenta núteným delením do skupín definovaných hodnotami, ale  z hľadiska štatistického vyhodnotenia má tento prístup výhody. Počty kariet v jednotlivých hodnotách pozdĺž  kontinua odpovedí tvoria normálne rozloženie. Najviac kariet  (vrchol krivky) sa nachádza v stredných hodnotách, ktoré ozna​čujeme aj ako neutrálne. Smerom k jednotlivým pólom sa počet kariet priradených k hodnotám znižuje. Veľmi nízkym a veľmi vysokým hodnotám priraďuje respondent malý  počet kariet, čím poukazuje na výrazne preferované a výrazne odmietané výroky na kartách.

Distribúcia kariet môže byť nasledovná  (uvádzame tú, ktorú sme použili v našom výskume):

	hodnota priradená q-typu
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	počet kariet priradených k hodnote
	2
	3
	4
	7
	9
	10
	9
	7
	4
	3
	2


Úlohou respondenta je prečítať všetkých šesťdesiat  výrokov. Zo všetkých vybrať dve, s ktorými vôbec ne​súhlasí a dve, s ktorými súhlasí najviac. Tým prisúdi nulovú hodnotu, resp. hodnotu desať, ako  najvyššiu možnú hodnotu (viď schéma distribúcie). Podobným  spôsobom pokračuje pri triedení ďalej, pričom do hodnoty päť  ukladá karty, ku ktorým nevie zaujať postoj a tie, ktorým nerozumie. Stredná hodnota sa nazýva aj neutrálnou, pretože  uložením karty na túto hodnotu respondent nevyjadrí ani kladný ani záporný  postoj k výroku na karte.

Roztriedením kariet získame kontinuum od  súhlasu po nesúhlas. Ak karty označíme číslicami a vytvoríme  rad, v ktorom karty s nízkymi číslami budú kartami obsahujúcimi  výroky predstavujúce pozitívny postoj k skúmanej problematike a vyššie  budú predstavovať negatívny, či alternatívny postoj k skúmanej problematike, môžeme postoj respondenta znázorniť graficky. Os x predstavuje  q-typy, os y hodnoty im prisúdené. Podľa stúpajúcej, resp. klesajúcej tendencie grafu môžeme určiť postoj respondenta k skúmanej problematike.

Q-triedenie môžeme použiť na skúmanie názoru jedného respondenta, ale aj skupín respondentov. Nevýhodou metódy je, že sa nedá použiť v prípade veľmi veľkých skupín respondentov. Ak pracujeme so skupinou respondentov, do grafu nanášame aritmetické priemery hodnôt priradené jednotlivým q-typom. K aritmetickým priemerom je potrebné vypočítať smerodajnú odchýlku a do grafu nanášať len hodnoty s nízkymi smerodajnými odchýlkami. Hodnoty s vysokými smerodajnými odchýlkami považujeme za nevalidné údaje vzhľadom k tomu, že neadekvátne vyjadrujú názor skupiny restpondentov. Vysoká smerodajná odchýlka od priemeru znamená, že skupina respondentov sa vyjadruje k danému výroku nehomogénne.

Zhodu, resp. nezhodu v triedení q-typov môžeme vyjadriť korelač​nými koeficientmi. Zisťujeme koreláciu zhody v priraďovaní hodnôt q-typov dvojíc respondentov. Zo získaných korelačných koeficientov vytvoríme maticu. Pre názornosť uvádzame príklad korelačnej matice.

	
	a
	b
	c
	d

	a
	
	0,92
	0,08
	0,08

	b
	0,92
	
	0,17
	0,17

	c
	0,08
	0,17
	
	0,75

	d
	0,08
	0,17
	0,75
	


Interpretácia výsledkov je jednoduchá. Osoby a, b triedili karty veľmi podobne, pretože korelačný koeficient je  pomerne vysoký. Osoby, ktoré majú nízky korelačný koeficient,  triedili karty odlišne, vyjadrovali iný názor. Vytvorením a zhodnotením korelačnej  matice získame dve skupiny respondentov (i viac), ktoré sa od seba líšia  spôsobom triedenia a teda aj postojom k skúmanej problematike. Aký názor preferuje daná skupina respondentov zistíme prečítaním  q-typov, ktorým respondenti homogénnej skupiny prisúdili najvyššie a najnižšie hodnoty.

Na vyhodnotenie údajov sme použili ako tabuľkové, tak i grafické zobrazenia. Vzhľadom na charakter získaných údajov sme využívali pri zhodnocovaní smerodajnú odchýlku na zistenie reprezentatívnosti priemerov hodnôt prisúdených jednotlivými skupinami respondentov (resp. súbormi skupín respondentov) q-typom, parametrický t-test na rozlíšenie aritmetických priemerov hodnôt priradených jednotlivým q-typom respondentmi kontrolného a experimentálneho súboru skupín respondentov (t-testu predchádzal test normálnosti rozloženia hodnôt v súbore) a Pearsonov korelačný koeficient na rozlíšenie reakcií jednotlivých respondentov a zisťovanie homogenity skupín respondentov vzhľadom k vyjadrenému postoju v kauzálnej atribúcii.
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